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CASOS DE EXITO

La empresa PSL fue escogida como su proveedor de soluciones
informdticas por uno de los conglomerados de multimedios mas
importantes de América que cuenta con presencia en mas de 160
ciudades distribuidas en siete paises de la regidn, liderando el mercado
Latinoamericano donde distribuye anualmente mas de 25 millones de
ejemplares de directorios telefénicos impresos.

Esta organizacién, de casi 50 afios de trayectoria, solicité el disefio,
implementacién y despliegue de una solucién web que opere todo su
ciclo de negocios core, iniciando desde el momento que se hace una
peticidn para realizar el disefio y creacién de un anuncio publicitario (sea
web o impreso) hasta el momento en que éste anuncio es producido,
revisado con el cliente, aprobado y finalmente publicado en los medios.

La aplicacion utiliza extensamente procesos de workflow para
automatizar y escalar todos los procesos criticos de la compaiiia.
Adicionalmente, estd integrado completamente con el sistema de
gestion empresarial ERP de la organizacion.

El sistema implementado apoya al continuo proceso de expansion del
portafolio de la compafiia, conformado por medios impresos, directorios
especializados, medios digitales y wireless.

La solucién realizada para el grupo fue destacada por Microsoft como
pionera en la implementacion efectiva de nuevas tecnologias que
aportan valor real al cliente.



